2019年二级建造师学员培训协议

甲方 ：北京建培教育咨询有限公司
地址 ：北京市丰台区西四环南路72号冶金自动化研究院27号宏科大厦14层

[bookmark: _GoBack]乙方 ：      	                               
身份证号码：                       
联系地址 ：                        	
联系电话 ：                        	
（下文简称甲方、乙方）
2019年全国二级建造师考试预计于2019年5月举行，甲方开设“2019年二级建造师培训无忧通过班网络辅导班，乙方自愿参加甲方2019年二级建造师培训无忧通过班网络辅导班的学习。甲、乙双方就相关事宜达成如下协议：
一、甲方的权利与义务
1、甲方有权根据本协议相关条款获得乙方交纳的相应学费；
2、甲方有权要求乙方在签署协议、申请免费重学时提供真实的、一致的个人信息，并根据重学条款审核乙方是否符合重学条件；
3、甲方有义务保证乙方个人信息不得公开，只留甲方备案使用；
4、甲方在2019年考试大纲及教材发行后，制作最新版本网络课程，并按正常进度上传，供乙方学习，如教材未出版最新版本，则不予更新课件；
5、甲方有权在2019年考试结束关闭课程；乙方在办理重学服务之后，重学课程有效期为重学课程开通之日起至重学当年考试结束，超过重学有效期后甲方有权关闭课程；
6、甲方有义务在乙方所在地成绩公布后起30个工作日内受理重学服务申请，不得以任何理由推诿或拖延办理；
7、甲方保证所提供的各项课程培训服务均能够正常使用，但是因不可抗力以及乙方一方的原因造成不能正常使用甲方所提供的各项服务，包括但不限于互联网运营商提供的网络中断、乙   方不具备上网条件（包括不具备软硬件条件或者软硬件故障）等，则甲方不承担相应责任。
二、乙方的权利与义务
1、乙方按甲方规定的收费标准及期限交纳学费，以开通所学科目的课程；
2、乙方认真阅读并签署协议；
3、乙方在签署协议、申请免费重学时，须提供真实的、一致的信息及考试分数；提供虚假   的、涂改的、不一致的信息可视为放弃后续重学服务；
4、乙方在课程开通后，认真学习甲方提供的课程；
5、乙方在满足重学条款的情况下，可以向甲方申请办理免费重学；
6、乙方在交纳学费后，如开具发票，需当年致电甲方客服，备注发票所需的抬头、内容（培   训费）、金额、地址等相关信息，甲方为乙方出具正规发票，甲方无法提供跨年发票；
7、乙方应确保自身具备全国二级建造师执业资格考试的报考条件和资格。  
三、重学条款
根据乙方具体选择学习年制的不同，对应以下条款：
1、重学条款
重读条件：所学科目考试分数在0-合格分数线之间的；
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上述条件中，"合格分数线"为对应考试科目当年全国的统一合格分数线或所报考区域公布的合格分数线；
乙方成绩达到合格分数或超过分数线则视为通过考试，下一年度不享受重学服务；甲方在核实乙方符合免费重学条件后，为乙方办理该科目的免费重学服务。
2、乙方在学习过程中，出现以下任意情况，将视为自动放弃后续的免费重学服务。在签署协议时，提供虚假的、不完整的信息，或者与注册用户名时提供的信息不一致； 或报考执业资格考试中未提供真实的个人信息；在申请免费重学时，提供的信息与签署协议时提供的信息不一致；在未经甲方的书面同意情况下，向其他任何第三方透漏课程及辅导资料内容，或者由于乙方的失误，导致其他任何第三方获知课程或辅导资料内容；乙方没有取得考试资格或没有参加2019年二级注册建造师考试；在考试过程中出现作弊等违纪行为，被取消考试资格；乙方没有在本协议书规定的申请重读时间内向甲方办理申请重读流程；乙方在使用甲方的学习课程中，与其他人共用账号；乙方成功办理重学服务时，甲方为其开通所报科目的对应班型，套餐中包含的资料、助学服务等重学时不再赠送。
四、办理免费重学程序
乙方完成所选课程的学习，且参加2019年的二级注册建造师考试；乙方于成绩公布之日起30个工作日内（以甲方收到下述文件时间为准），以邮件形式提交网校用户名以及考试当年官方成绩单（图片格式），并且电话确认，逾期未提交申请的或未最终电话确认的视为自动放弃；甲方邮箱：info@jianpei.com.cn
甲方收到乙方申请重学的全部信息后，经核实无误的，为乙方办理重学手续；如甲方认为乙方符合重学条件，允许重学的，甲方将为乙方开通次年网络课程；甲方认为乙方不符合重学条件，不允许重学的，将不允许重学的说明通过电子邮件或电话方式通知乙方。   
五、不可抗力
1、“不可抗力”指超出本协议双方控制范围、无法预见、无法避免或无法克服、使得本协议一方部分或者全部不能履行本协议的事件。这类事件包括但不限于地震、台风、洪水、火灾、   战争、罢工、暴动、网络中断、政府行为、法律规定或其适用的变化，或者其他任何无法预见、   避免或者控制的事件；
2、如任何一方不履行或迟延履行本协议规定的义务是由于不可抗力，则该方免除承担违约   责任；
3、不可抗力事由发生后，若有可能，受不可抗力影响的一方应在10个工作日内将有关情况及时通知对方（甲方可以通过网站公告的方式通知乙方）；
4、在不可抗拒因素消除后，曾受不可抗力影响而未能履约的一方应尽最大努力恢复履行其   在本协议项下的义务。
六、保密义务
甲方对乙方提供的个人资料和信息具有保密义务，除非法律规定或者有权政府机关的命令和   要求或者乙方同意，甲方不得将乙方的个人信息和资料泄露给任何第三方。乙方对本协议的内容、甲方提供的学习辅导课程的任何内容具有保密义务，未经甲方同意，乙方不得将该等内容泄露给任何第三方或者提供给任何第三方使用。乙方违反保密义务给甲方造成损失的，应当足额赔偿甲方的损失。
七、协议期限
此协议有效期自 	年 	月 	日至 	年 	月 	日止八、协议的签署、变更、违约责任

1、本协议自甲、乙双方签署之后即刻生效；
2、双方应遵守本协议权利与义务的规定，未经双方一致同意，不得擅自更改、解除和终止   协议；协议签署立即生效，乙方申请重学时不得以非本人签署或未了解协议内容为由提出违反协   议规定的要求。如乙方提出此类要求，甲方有权终止服务；
3、当协议解释或履行中发生争议时，应由双方协商解决。如协商不成，应当向北京仲裁委   员会按照其仲裁规则进行仲裁。仲裁裁决是终局的，对双方均有约束力；
4、本协议的修改、补充及任何改动必须经甲乙双方签署书面文件后方可有效。

（以下无正文）

甲方	                                             乙方
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